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1. Bevezetés

Egy olyan globalis kornyezetben, amelyet a kornyezeti kihivasok kezelésének siirget szilkségessége
jellemez, a SustainEd projekt: A vallalkozasok és a felsGoktatas kozos kezdeményezése a zoldebb
jovGért innovativ valaszként jelenik meg, hogy a jové generacidit felvértezziik a fenntarthaté
gazdasdgra valé attéréshez sziikséges készségekkel. Az Erasmus+ program altal finanszirozott
projektben tobb eurdpai orszaghdl szarmazd partnerek vesznek részt: Milton Friedman Egyetem
(Magyarorszag), Fenice Alapitvany (Olaszorszag), StoryTellMe (Portugdlia), ACTA Alapitvany
(Bulgéria) és PCX Computers and Technologies (Ciprus). Mindegyik partner szakértelemmel
rendelkezik olyan kulcsfontossagu terileteken, mint a fenntarthatdsag, az interaktiv tanulas és a

digitalis eszkdzok.
A projekt két kulcsfontossagl mddszertani megkozelitést 6tvoz:

1. Kihivas-alapu tanulas (webes tesztek): Olyan tevékenységek, amelyek célja, hogy a tanuldkat
valodi problémak feltardsdra és megolddsdra iranyitsak strukturalt digitalis forrdsok
felhasznaldsaval.

2. Tapasztalati tanulds (Living Labs): Olyan gyakorlati tanuladsi terek, amelyek elGsegitik a
kisérletezést és a valds szereplSkkel, példaul vallalkozasokkal és helyi kozosségekkel vald

egyuttm(ikodést.

A SustainEd f6 célja a fenntarthatésaggal és a korforgasos gazdasaggal kapcsolatos készségbeli
hidnyossdgok megsziintetése, lehet6vé téve az egyetemi hallgatok szamara, hogy elsajatitsak a zold
atmenetben vald hatékony részvételhez sziikséges kulcskompetencidkat. E célbdl a projekt olyan
innovativ oktatasi eszkdzoket fejleszt ki, mint példaul a SustainEdX eszkozkészlet, amely 24 webes
tesztet tartalmaz, amelyek olyan kritikus témakat targyalnak, mint a fenntarthatdsag és az ESG-
jelentések, a fenntarthatd ellatdsi lancok, a zéld finanszirozds és a korforgdsos gazdasag Uzleti

modelljei.

Az egyetemek, vallalatok és mas tarsadalmi szereplSk k6zotti egylttmiikddés révén a SustainEd a
felsGoktatasban a strukturalis valtozasok elémozditasara torekszik, elGsegitve a fenntarthatdsag
tantervekbe vald integralasat, és valddi lehet&ségeket teremtve az alkalmazhaté tanulashoz. Ez a
megkozelités nemcsak a hallgatdkat késziti fel a jové kihivasaira, hanem hozzajarul a fenntarthaté
fejl6dési célok eléréséhez is, kiemelve az oktatdsnak mint a valtozas egyik f6 mozgatérugdjanak

szerepét.
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Ez az uUtmutatd a fels6oktatasi intézmények, szakképzési kozpontok és civil szervezetek
tdmogatasara szolgal a fenntarthatdsdgot és a korforgasos gazdasagot elémozditd innovativ
megoldasok megvaldsitasaban. A WebQuest (WQ) mddszertan segitségével a résztvevdk kritikus
kompetencidkat fejlesztenek a kérforgdsos gazdasag, a fenntarthatd ellatdsi lanc menedzsment, a
fenntarthaté pénziigyek és a felelGs lizleti modellek terén. A projekt keretében megvaldsuld
nemzetkozi egylttm(ikodés és kisérleti tevékenységek biztositjak, hogy az eredmények relevansak
és alkalmazhatdak legyenek oktatasi és Uzleti kontextusban. Ezek a tevékenységek az alkotasi és
tesztelési szakaszban egyetemi hallgatdk, tanarok és kulcsfontossdgu szerepl6k, példaul vallalatok
és politikai dontéshozdk részvételével zajlottak, elGsegitve az oktatasi terilleten kifejtett jelentés

hatast.

Ez az utmutatd atfogd attekintést nydjt a WQ-k tervezésérél, végrehajtasarol és értékelésérdl a
SustainEd projekt keretében, kiemelve a fenntarthatésdg és a korforgasos gazdasdag
fels6oktatdsban valdé el6mozditdsdanak kulcsfontossagu eszkdzeként betdltott szerepliket. Az
oktatdk szamdra gyakorlati tandcsokat tartalmaz, konkrét értékelési utmutatdt a WQ és a hallgatoi
tanulds minGségének értékeléséhez, példakat a bevalt gyakorlatokra, valamint stratégiakat e
modszertanok és az olyan innovativ megkdzelitések kombindldsara, mint példaul az él6
laboratériumok. Emellett részletes Utmutatdst nydjt a WQ-k pedagdgiai hatdsanak
maximalizaldasdhoz, a kritikai, egylttm(kodési és digitdlis kompetencidk fejlesztéséhez,

0sszhangban a fenntarthaté fejlédési célokkal (SDG) és az Eurdpai Zold Menetrenddel.
1.1 A projekt célkitlizései

A SustainEd projekt célja egy olyan fenntarthaté tanulasi program kidolgozasa és megvaldsitasa,
amely a WQ-t és a Living Labs-t 6tvozi. Ez a megkozelités elésegiti a zold dtmenetet azéltal, hogy a
didkokat alapvetd készségekkel ruhazza fel a fenntarthatdsag és a korforgdsos gazdasag terén,

igazodva a fenntarthato fejl§dési célokhoz (SDG) és az Eurdpai Zold Menetrendhez.

Legfontosabb eredmények

1. SustainEdX eszkozkészlet: Interaktiv platform, amely 24 WQ-t kinal olyan témakban,
mint a kérforgdsos gazdasag, az ESG és a fenntarthatdsag.

2. SustainEdM, Sustainable Learning Experience Teaching Manual: atfogd kézikonyv az
oktaték szamdra a SustainEdX eszkdztar hatékony alkalmazdsdhoz, amely adaptalhaté
oktatdsi stratégidkat, értékelési modszereket és rugalmas tanulasi forrasokat

tartalmaz.
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3. SustainEdG, a Guide to Designing Effective Educational Experiences: gyakorlati
Utmutatd pedagogusok szdmdra az oktatasi forrdsok megtervezéséhez és
megvaldsitdsdhoz, a WebQuest és az él6 laboratériumok 6sszekapcsolasdval a zold

készségek és a fenntarthatdsagi ismeretek fejlesztése érdekében.
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2. A WebQuest (WQ) modszertan

2.1. WebQuest modszer
Mit takar?

A WebQuest olyan kutatdsalapu tanuldsi médszer, amely internetes forrdsokat hasznal valés
problémak megoldasara. 1995-ben Dr. Bernie Dodge, a San Diego-i Allami Egyetem professzora
hozta létre a koncepcidt, vélaszul a webes tartalmak novekvé elérhet6ségére és arra az igényre,

hogy a digitalis forrasokat értelmesen integraljak a tanitasba és a tanuldsba.

A WebQuest-ek olyan felligyelt, tudatos és kreativ tanuldsi tapasztalatok, amelyek digitdlis

tartalmakat tartalmaznak. A tanuldk felfedezik, egyiuttm(kodnek és épitik tudasukat, kritikus

......

A WebQuest-ek a didkoktdl irdsbeli esszét, csoportos prezentaciot, mivészi el6adast vagy digitélis
kimenetet varnak el a téma felfedezése alapjan. A tanuldkat e projektek elbeszéld vagy valés életbdl
vett tartalma motivdlja és ad perspektivat a kutatdsukhoz. Az 6nallésagot 6sztonozzik, de a

struktura a tanuldk koncentrdcidjat és elkotelezettségét fenntartja.
A WebQuest-ek hatékony pedagogiai eszkozok, mert:

- aktiv és tapasztalati tanuldsra 6sztonoznek;

- el6segitik az 6nallésagot, a kreativitast és a problémamegoldast;

- el6segitik a csapatmunkat és az egylittm(kodést;

- segitséget nyujtanak az online tartalomban valé navigalashoz;

- 0Osszhangban vannak a konstruktivista tanuldsi elméletekkel, amelyek szerint a tanuldk
személyes elkotelez6déssel épitik fel a megértést;

- nagyfoku alkalmazkoddképességet biztositanak a kilonb6z6 tudomanyagak és oktatasi

szintek kozott.
A WebQuest-ek lényegi elemei
A WebQuest-ek az alabbi alapelvekre épiilnek:

1. Kutatdasalapu oktatas
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Egy kozponti téma vagy téma arra 0sztonzi a tanuldkat, hogy folyamatos értékelés, elemzés és
reflexié révén vizsgdlddjanak, tovabbi kérdéseket tegyenek fel, és megolddsokat taldljanak. Ez a

modell 6ndllésagra és kutatdsra 6sztonoz.
2. Konstruktivizmus

A tanulds aktiv. A kontextusban a tanuldk a tartalmat korabbi tapasztalatokhoz kotik, és kozdsen

épitik fel a jelentést. A pedagdgus vagy az oktatd inkdbb iranyit, mint oktat.
3. Tamogato rendszerek és egyiittmiikodés

WebQuest-ek segit a tanuldknak, hogy strukturalt dtmutatdssal 6nallésagra tegyenek szert. A
kiscsoportok a feladatokon dolgoznak, hogy 6szt6n6zzék az egymastdl vald tanulast és a kiilonb6z6

néz6pontokat, javitva a tarsas tanulds dinamikajat.
4. Digitdlis kutatas

A WebQuest-ek interaktiv tartalmat hasznal tankdnyvek vagy passziv média helyett. A tanuldkat

megbizhatd online forrdsokhoz és eszk6zokhoz irdnyitjak.
6 elengedhetetlen Iépés a WebQuest-ekben

A WebQuest mddszertana hat f6 lépést kovet, amelyek célja, hogy a tanuldkat egy vonzé és
strukturalt tanulasi Uton vezesse végig. Ezek a [épések segitik a tanuldkat abban, hogy koncentraltak
maradjanak, hatékonyan dolgozzanak egyiitt, és értelmes maédon épitsék fel tudasukat. Eredetileg

Bernie Dodge (1995, 1997) vazolta fel Gket, és minden jél megtervezett WebQuest alapjat képezik.
1. Bevezetés

A Bevezetés bemutatja a témat és meghatdrozza a helyszint. Tartalmazza a hattérinformaciokat és
a probléma vagy téma révid magyarazatat. Ennek a lépésnek az a célja, hogy felkeltse a tanuldk
figyelmét, és elmagyarazza, miért fontos a téma, gyakran egy valds vagy fantaziadus forgatékényv

segitségével.
2. A feladatleiras

Ez a |épés vildgosan elmagyardzza, hogy mit varnak el a tanuldktdl. A feladatnak érdekesnek,

redlisnak és elég nagy kihivast jelentének kell lennie ahhoz, hogy a tanuldkat kritikus és kreativ
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gondolkodasra késztesse. Ez lehet irds, tervezés, problémamegoldads vagy oOtletek UGjszerd

bemutatasa.
3. Informacioforras

Itt a tanuldk hasznos és megbizhaté anyagokbdl valogathatnak a feladat elvégzéséhez. Ezeket a
forrasokat - példaul weboldalakat, videdkat vagy cikkeket - a tanar vagy a segit6 gondosan
valasztja ki. Ez segit a tanuldknak a keresés 6sszpontositasaban és abban, hogy ne tévedjenek el az

interneten.
4. A folyamat és az egyiittmiikodés

A folyamat felvazolja, hogy a tanuldknak milyen lépéseket kell kbvetnilik a feladat elvégzéséhez. Ez
magdban foglalhatja a felel6sségek megosztasat, a kulcskérdések megvalaszoldsat vagy a
kiscsoportos munkat. Ez a |épés egyértelml Utmutatdst nydjt a tanuldknak a munkajuk

megszervezéséhez és a hatékony egylittm(ikodéshez.
5. Tamogato eszkozok és Gtletek

A feladat konnyebb kezelése érdekében ez a 1épés extra segitséget tartalmaz, példaul sablonokat,
diagramokat, totleteket vagy példakat. Ezek az eszk6zok tdmogatjdk a tanuldkat az informacidk

megértésében, az dsszefliggések kialakitasdban és a megallapitasok vildgos bemutatdsaban.
6. Kovetkeztetések és visszajelzés

A kovetkeztetés lezarja a tevékenységet. Fellilvizsgalja a tanultakat, és arra 6sztdnzi a tanuldkat,
hogy gondolkodjanak a tapasztalatokon. Arra is felkérheti 6ket, hogy gondolkodjanak el azon,

hogyan tudndk alkalmazni az Uj ismereteiket a vald életben vagy mas tantargyak soran.

A WebQuest olyan atfogd tanulasi eszkéz, amely tulmutat a hat alaplépésen, és a
feladatmegoldasok és csoportos kihivasok révén elGsegiti a csapatmunkat és a tarsak bevonasat.
Kilénb6z6 oktatasi kornyezetekhez igazodik, és segit a didkoknak megérteni az Osszetett
gondolatokat, a kritikus gondolkodast és a digitalis készségeket. A WebQuest-nek egyszerlinek és
vonzénak kell lennie, és meghatarozott célkdzonséggel kell rendelkeznie, hogy megfeleljen a
tanuldk igényeinek. A sikerhez elengedhetetlen a tervezés, beleértve a kihivast jelenté témak
meghatdrozdasat, a tanuldsi célok kitlizését és az életkornak megfelel§, valtozatos digitalis anyagok

biztositasat. Az egyéni és csoportos reflexid fokozza a tanuldst és a megértést. A WebQuest

10



SustainEd
Gyakorlati utmutato az interaktiv tevékenységek WebQuestekkel térténd elGsegitéséhez

hatékony képzésen és digitdlis eszk6zokon keresztil 21. szazadi készségeket tanit, elésegitve a

csapatmunkat, a kreativitdst és a digitdlis jartassagot valds helyzetekben.

2.2. A WebQuest-ek (WQ) kiegészitése mas oktatasi modszerekkel

A WebQuest (WQ) sokkal tobbnek bizonyult egyszeri tevékenységnél. Ertéke abban rejlik, hogy
képes integradlodni a kortdrs pedagdgiai megkozelitésekbe, és megfelel a jelenlegi oktatasi
Okoszisztéma kovetelményeinek. A tartalom ataddsdra 6sszpontosité modellekkel szemben a WQ-
k az aktiv tanuldst részesitik el6nyben, ahol a didkok elemzik, szintetizaljak és alkalmazzak az

informdacidkat relevans kontextusban, ezdltal el6segitve a mélyebb és tartalmasabb megértést.

Ahogy Barreto és Santos (2012) rdmutat, ez a fajta javaslat lehetévé teszi, hogy a tanulékdzpontu
tantermek felé mozduljunk el, ahol a digitalis technolégia nem cél, hanem eszkdz, amely elGsegiti a
tudomadnyos és szakmai élethez sziikséges alapvetd kompetencidk elsajatitasat. Ezen tulmenden a
kialakitas kedvez az egyuttm(ikodésnek, és elGsegiti a demokratikusabb oktatast (Campillo-Ferrer,
2022), olyan kulcskészségek erGsitésével, mint a csapatmunka, a problémamegoldas vagy a

hatékony kommunikacid.

Masrészt a WQ-k biztonsagos és irdnyitott kornyezetet kinalnak az online informaciéfeltarashoz,
el6segitve a kritikus gondolkodas fejl6dését az interneten keringé forrdsok lavindjaval szemben.
Interaktiv és dinamikus jellege hozzajarul a motivacid noveléséhez, ami kilonésen fontos a

digitalizalt kérnyezetben felntt generaciok esetében (Strickland & Nazzal, 2005).

Ervényességét nagyrészt sokoldallsdga magyardzza. A WebQuest kdnnyen adaptalhaté a
kialakuléban 1év6 aktiv mddszertanokhoz (Leite, Dourado & Morgado, 2015) és a képzési
igényekhez mind a formalis, mind a nem formadlis és informalis kontextusokban. ime néhany méd,
ahogyan mas maddszertani javaslatokkal integralhato:

Hogyan

Kiegészit6 Mit ad ez az oktatas Fontos
integralni

madszertan gyakorlatahoz? szerz6k/referenciak
WebQuest-hez?

A WQ-t a személyes
Az 06nadllé tanulas
taldlkozékat megel6z6
el6készitésének és | Leite, Dourado &
Felcserélt tanulas | vagy azt kovetd
megszilarditdsanak | Morgado (2015)
feladatként
fokozdsa.
haszndljak.
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Kiegészit6

maodszertan

Rugalmas tanulas

Hogyan
integralni
WebQuest-hez?
A diakok sajat
tempodjukban,

ktlénb6z6

kontextusokbdl érik el

Mit ad ez az oktatas
gyakorlatahoz?

Osztonzi a
befogadast és a
szabott

személyre

tanulasi utakat.

Fontos

szerz6k/referenciak

Aslanyan-Rad (2024)

a WQ-kat.
ElGsegiti a tervezést,
A WQ  struktdra
Projekt-alapu a kutatast és a valds
igazodik a projekt Cruz & Montero (2021)
tanulas (PBL) problémak
szakaszaihoz.
megoldasat.
A WQ nyilt végl

Elményalapu/kiva

ncsisagon alapulé

kérdései 0Osztonzik a

kutatdst és a szimulalt

Noveli az  aktiv

részvételt és az

Aslanyan-Rad (2024)

tanulas 0nallé felfedezést.
felfedezést.
A didkoknak
informdacidkat kell | Fejleszti a kritikus
Autoném és
keresnilk és | gondolkodast és a

bizonyitékon

alapulé tanulas

ellendriznilk, hogy
alatamasszak

valaszaikat.

tudomanyos

szigorusagot.

Probléma-alapu

tanulas (PBL)

A WQ egy valds vagy
Osszetett helyzetet
mutat be, amelyet

meg kell oldani.

Fokozza a
kreativitast, az
elemz6 képességet
és a
problémamegoldd

készségeket.

Leite, Dourado &

Morgado (2015)

Jatékon alapuld

tanulas (GBL)

A WQ narrativdja és
szerkezete jatékos
formaban is

megjelenhet.

Noveli a tanulds
iranti motivaciét és

elkotelezettséget.

Barreto & Santos

(2012)
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Hogyan
Kiegészit6 Mit ad ez az oktatas Fontos
integralni

modszertan gyakorlatahoz? szerz6k/referenciak
WebQuest-hez?

Osztonzi a kritikus
A WQ tdmogatja a
Részvételen gondolkodast és a | Hofstein, Eilks & Bybee
valds kozbsségi
alapulé kutatas tarsadalmi (2011)
problémadk kutatasat.
atalakulast.

A feladatok | Erésiti a szocidlis
Egyuttmiikodd csoportokban vald | készségeket és a
Cruz & Montero (2021)
tanulas elvégzésre vannak | kollektiv
tervezve. tuddsépitést.

A lépésrél |épésre | A tanuldsi folyamat

Szerkezet felépitett WQ | soran
Zheng et al. (2005)
felépitése struktdra dtmutatast | egyértelm(séget és
és tamogatast nyujt. strukturat biztosit.

2.2.1 Pedagogiai el6nyok a jelenlegi helyzetben

e Az oktatds vildgaban, ahol az autondmia, az egylttmikodés és a kritikus gondolkodas egyre
nagyobb értéket képvisel, a WebQuest (WQ) nagy potenciallal rendelkez6 eszkdzként
jelenik meg... ha tudatosan tervezik meg. ime néhany legfontosabb elénye, amelyet olyan
szerz6k kutatdsai tamasztanak ald, mint Zheng et al. (2005), Moeller & McNulty (2006),
Hofstein et al. (2011), Chinyere & Njoku (2023), Aslanyan-Rad (2024) és Martinez-

Borreguero et al. (2020):

e Strukturalt és validalt vizsgalat: A WQ-k egy |épcs6zetes strukturat biztositanak a diakok
szdmara, hogy el6re kivalasztott forrasok segitségével vizsgdljdk és elemezzék a
problémakat, ebben az esetben a fenntarthatdsagot. A tanari kar altal el6re kivalasztott és
adagolt tartalom megkonnyiti a komplex fogalmak jobb megértését. A WQ-k er6sen
strukturalt jellege végigvezeti a didkokat az informacidok keresésén, elemzésén és
szintetizalasan, csokkentve a frusztraciét és maximalizdlva a konkrét célokra vald

koncentraciot.

e Kritikus gondolkodas és problémamegoldas 6szténzése: A WQ-k motivaljak a didkokat,
hogy reflektdljanak, elemezzék és szintetizaljak az informacidkat a valds problémak

megoldasa és a kritikus készségek fejlesztése érdekében.
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e Az 6nallé tanulas el6segitése: Strukturalt kornyezetet biztositanak, amely segit a didkoknak
sajat tanuldsuk irdnyitdsdban, olyan kulcsfontossagu készségek fejlesztésében, mint az

Onszabdlyozas.

e Technoldgiai integracio: ElGsegitik a digitalis eszkdzok értelmes hasznalatat, amelyek

felkészitik a diakokat a digitdlis oktatasi és munkakornyezetekre.

e Tobbféle modszertanhoz valé alkalmazkoddképesség: A WQ-k kombinalhaték olyan
megkozelitésekkel, mint a forditott tanulds, a projektalapu tanulds és a tapasztalati tanulas,

igy sokoldalu eszk6zzé valnak kiilonb6z6 oktatasi kontextusokban.

e Egyiittm(ikodés és szocialis tanulas: Csoportos megkdzelitése elGsegiti a kommunikacios

és csapatmunkas készségek fejlesztését, amelyek elengedhetetlenek a mai vilagban.

e A didkok motivalasa: Noveli az érdekl6dést és az elkotelezettséget az oktatdsi

tevékenységek irant.

e Tudasatadas és alkalmazas: A didkok nemcsak informacidkat szereznek, hanem
megtanuljak azokat Uj kontextusokban alkalmazni is, elGsegitve ezzel a tartalmas és tartés

tanulast.

Osszességében a WebQuest oktatdsi stratégiat gyakran dicsérik, mint egy kutatasorientalt
tevékenységet, amely hatékonyan integralja a technoldgiat az oktatdsba és a tanuldsba. A kutatasi
eredmények azonban arra utalnak, hogy bar ez a stratégia pozitiv hatassal lehet a didkok
egylttm(ikodési készségeire és attitlidjeire, ha nem tervezik meg értelmes mddon a didkok
szamdra, akkor mas didaktikai tevékenységekhez képest kevés kdzvetlen hatdsa vagy elénye van a

didkok teljesitményének javitasaban (Abbitt & Ophus, 2008).
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3. Sajat WebQuest tervezése

3.1. Hogyan készitsiik el a sajat WebQuestiinket?

A hatékony WebQuest létrehozasa gondos tervezést, vildgos célokat és a kritikus gondolkoddst és
az egyuttmdkodést el6segit6, tanuldkdozponti megkozelitést igényel. Tanarként, moderatorként
vagy trénerként ezeknek a lépéseknek az alkalmazasa segit hatékony WebQuesteket létrehozni,
amelyek lehetévé teszik a tanuldk szamara, hogy felfedezzék a fenntarthatdsagi kihivasokat és
kidolgozzak a megfelel6 megolddsokat. Az aldbbiakban a SustainEdX Toolkit alapjan egy lépésrdl

|[épésre bemutatjuk a folyamatot.

A tanulasi A WebQuest
célok OsszetevGinek Visszajelzés
definialasa strukturaldsa és update
Egy vonzé Pilot és
forgatokony véglegesités

v készitése

1. Iépés: A WebQuest tanulasi céljainak definialasa.

Az els6 |épés annak meghatdrozdasa, hogy milyen készségeket és kompetencidkat szeretné, hogy a
tanulék elsajatitsanak. lgazitsa céljait a fenntarthatdsagi kérdésekhez, példaul a korforgasos
gazdasaghoz, az ESG-jelentésekhez, a z6ld finanszirozashoz vagy a fenntarthaté ellatasi lancokhoz.
Gy6z6djon meg arrdl, hogy a kitlizott célok SMART-kritériumoknak megfelelnek, azaz konkrétak,
mérhet&ek, elérhetbek, relevansak és id6hoz kotottek (Specific, Measurable, Achievable, Relevant,

and Time-bound).

Példa: ,A WebQuest végére a tanuldk képesek lesznek kritikus szemmel elemezni a nemek kézotti

egyenlGségnek a fenntarthato fejlédési célokra (SDG-k) gyakorolt hatdsdt.”
2. |épés: Egy vonzo forgatokonyv készitése.

A forgatékonyv a WebQuest kdzponti eleme; ez az, ami vonzza vagy elriasztja a tanuldkat. Egy jol
megirt forgatokonyvnek nem csupdn tajékoztatnia kell, hanem be kell vonzania, gondolkodasra kell

0sztonoznie, és fel kell keltenie a felfedezés és a cselekvés iranti vagyat. Gondoljon ra ugy, mint egy

15



SustainEd
Gyakorlati utmutato az interaktiv tevékenységek WebQuestekkel térténd elGsegitéséhez

narrativ eszkdzre, amely felkelti a tanuldk kivancsisagat és érzelmi elkotelezettségét. Idedlis
esetben a forgatékonyv valds, érzelmi, motivald kontextust teremt, amelyben a tanuldk kutatnak
és dontéseket hoznak. A legjobb forgatdkonyvek valdszinlileg a valds kihivasokat és dilemmakat

tukrozik, igy a tanuléknak céljuk és slirg6sségik lesz a megoldasok megtaldlasaban.

Példaul Iétrehozhat egy forgatokonyvet egy silirgetd fenntarthatdsagi kérdéssel kapcsolatban, mint
példaul a varosi teriileteken a gazdasagi novekedés kornyezeti vonatkozasai vagy a nemek kozotti
egyenlGség szerepe a fenntarthatd fejlesztési célok (SDG-k) elérésében, ami gyors gondolkodast
igényel. Ez nemcsak relevanssa teszi a feladatot, hanem lehet6vé teszi a tanulék szamdra, hogy

magukat a valtozas valddi mozgatérugdiként tekintsék.

Otlet: Haszndljon térténetmesélési technikdkat, hogy vonzo és érdekes forgatékényvet hozzon létre.
Haszndljon olyan szerepléket, mint példdul egy fiatal fenntarthatdésdgi menedzser vagy egy helyi
vdllalkozd, akik hasonld kihivdsokkal szembesiilnek, mint a didkok a jévébeli karrierjiik sordn.
Haszndljon pdrbeszédeket, hirek cimlapjait vagy multimédids elemeket (videdkat, képeket), hogy a

jelenetet valdsdghiien dbrdzolja.
3. Iépés: A WebQuest 6sszetevGinek strukturalasa.

A sikeres WebQuest egyszer( felépitésl, amely irdnyitja a tanuldkat és 6sztonzi kivancsisagukat,

kreativitasukat és egylttm(ikodésiket.

megtervezett WebQuest a kovetkez6 részekbdl

Kovetkez- 16
’ Feladat Folyamat i W Forréasok ‘ el

Bevezetés: A helyzet bemutatdsa.

Itt kell megragadnia a diakok figyelmét és hangsulyoznia a kihivas fontossagat. A bevezet6ben
helyezze a témat olyan valds fenntarthatdsagi kérdések kontextusaba, amelyek megfelelnek a
didkok érdeklédésének, tapasztalatainak vagy jovébeli karrierjiknek. A célja az, hogy motivalja
Gket. Legyen rovid, de hatdsos. Haszndljon aktualis eseményeket, relevans példakat vagy személyes
torténeteket. Kapcsolja 0ssze a témat a didkok mindennapi életével vagy ambicidival, és keltsen

bennik kivancsisagot azzal kapcsolatban, hogy hogyan jarulhatnak hozza a valtozashoz.
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Példaul, ha a WebQuest a divatipar fenntarthato ellatasi lancaira 6sszpontosit, kezdje a gyors divat
kornyezeti hatasairdl szolo figyelemre méltd tényekkel, emelje ki a fogyasztdi trendeket, és

magyarazza el a fenntarthatdosag fontossagat az iparag atalakitasaban.

Feladat: Definidljuk pontosan a kiildetést.

A Feladat szakaszban felvdzolhatja, mit szeretne, hogy a tanulék elérjenek. Gy6z6djon meg arrdl,
hogy az utasitasai érthetdek, érdekesek és megvaldsithatok. A feladatnak értelmesnek és

élvezetesnek kell lennie szamukra, és a végén kézzelfoghatd eredményt kell hoznia.

Jelélje ki a feladatokat az alabbiak szerint:

Mutass be egy fenntarthatdsagi stratégiat az
igazgatotanacs tagjainak.

Készits egy multimedias prezentaciot vagy
videot.

Tervezz egy fenntarthaté Gzleti modellt.

Ha a WebQuest szerepjatékot tartalmaz, itt adhatja meg a szerepeket és a hozzdjuk tartozd
feladatokat (pl. kutatd, adatelemzd, tervezd stb.). Ez elGsegiti a csapatmunkat és a kozos

felelésségvallalast.

Otlet: A tanulds relevancidjdnak javitdsa érdekében iigyeljen arra, hogy az eredmények redlisak és

érthetéek legyenek, és kapcsolddjanak a valds élethez.
Folyamat: Lépésrél-lépésre térténd vezetés

A Folyamat szakaszban fel kell vazolni a tanuldk utjat a WebQuest kezdetétél a végéig. Ossza fel a
folyamatot |épésekre, és hatdrozza meg, hogy a tanuldéknak milyen Iépéseket kell tennilik az egyes

|épésekben.
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Vonjon be digitalis
Kezdje az egyéni Lépjen fokozatosan eszkozoket, példaul
témakutatdssal tovabb csoportos Canvat az aktivitas
iranyitott forrasok megbeszélésekre és megtervezéséhez vagy
segitségével. szerepkiosztasokra. SurveyMonkey-t a
visszajelzések gy(jtéséhez

Epitse be a tapasztalati tanuldst azzal,
hogy a diakokat felkéri valodi
érintettek (pl. vallalkozok, kozosségi
tagok) interjuztatasara vagy
prototipus készitésére.

Magyardzza el az itemtervet, a csapatok
kozotti varhatd egyuttmikodést, valamint az
egyes szakaszoknal elvart eredményeket;
lehet&ség szerint a megoldasokat is.

Otletek:

o A lépéseket logikus és fokozatos szerkezetbe rendezni.
e Adidkokat arra 6szténézni, hogy a kihivdst tébb szempontbdl is megvizsgadljdk.

o A ké6z6s munkdra és a felel6sségekre dsszpontositani.

Forrasok: Megbizhatd és relevdns anyagok.

Fontos, hogy ez a rész jol szervezett legyen, hogy a tanuldk koncentradltak maradjanak és
hatékonyan tudjanak kutatni. Valasszon linkeket mindségi anyagokhoz, példaul cikkekhez,
jelentésekhez és tanulmanyokhoz, infografikdkhoz, videdkhoz és podcastokhoz, online
platformokhoz, eszk6zokhoz és adatbazisokhoz. A cél az, hogy segitse a tanuldkat az idejik bolcs és
hatékony felhasznaldsdban. A felhasznalt forrasoknak aktualisnak, 6szténzének és a WebQuest
céljaihoz relevansnak kell lenniiik. Amennyiben lehetséges, alternativ prezentacios formatumokat

is rendelkezésre kell bocsatani.

Otletek:

e Adjon els6bbséget a megbizhatd és naprakész forrdsoknak.
e Gyd6z4ddjon meg arrdl, hogy egyértelm(i kapcsolat van a forrdsok és a munka kézétt.
e Kindljon tébbféle forrast (vizudlis, széveges és interaktiv) ugy, hogy azok kiil6nbézé tanuldsi

stilusokat tudjanak kielégiteni.
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Kovetkeztetések: Visszajelzések a WebQuest eredményeivel kapcsolatosan.

A Kovetkeztetések részben foglalja 6ssze a tanuldsi élményt, és 6sztonozze a reflexiét. Itt vazolja fel
a legfontosabb tanulsagokat, és kapcsolja 0ssze azokat a fenntarthatdsag és a személyes fejlédés

tagabb kérdéseivel. Nyitott kérdésekkel 6sztonozze a reflexiot, példaul:

e Mi hatott rad a leginkdabb a megallapitdsaid kozil?
e Hogyan viltoztatta meg ez a tevékenység a fenntarthatdsagi gyakorlatokrél alkotott
véleményedet?

e Hogyan alkalmazhatod ezeket a tanulsagokat a valds életben?

Jo gyakorlat: Sikertérténetek

A J6 gyakorlatok szakasz segitségével a WebQuest tébb lesz, mint puszta tanulmanyi feladat. Valds
sikertorténetek példdit mutatja be, amelyek inspirdlhatjdk a tanuldkat. Ez a szakasz arra szolgal,
hogy megmutassa a tanuléknak, hogyan oldjak meg a konkrét WebQuest-feladatokat a valés
életben, segitve Gket az elmélet és a gyakorlat 6sszekapcsolasaban. Javasoljuk, hogy olyan példakat
valasszon, amelyek kozvetlenill kapcsolédnak a WebQuest témajahoz. Példdkat és oOtleteket
merithet helyi kozosségi kezdeményezésekbdl, lizleti esettanulmanyokbdl, Erasmus és mas unids
kezdeményezések keretében megvaldsitott kisérleti projektekbdl. Fokuszaljon olyan torténetekre,
amelyekhez a didkok kapcsolddni tudnak, példaul helyi kezdeményezésekre, ifjusagi projektekre

vagy jol ismert kampanyokra.

4. lépés: A WebQuest pilot tesztelése és véglegesitése.

A WebQuest elinditdsa el6tt fontos, hogy egy kis tanuldi csoporttal tesztelje azt. A kisérleti fazis
segit azonositani az er@sségeit, gyengeségeit és kihivasait, és lehetévé teszi, hogy finomitsa

tevékenységét a maximalis hatékonysag érdekében.
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Valasszon sokszin(i tanuldi csoportot, hogy kiilonb6z6 néz6pontokat és tanulasi
stilusokat kapjon

Figyelje meg a tanulékat a WebQuest megvaldsitasa soran, és jegyezze fel azokat a
pontokat, amelyeket a tanuldk nehéznek vagy zavardnak talalhatnak

Gyjtson visszajelzést egyszerl eszkdzokkel, példaul kérdbivekkel, reflexiés napldkkal
vagy fékuszcsoportos megbeszélésekkel

Kérdezze meg kozvetlenil a tanulékat, hogy az altaluk kapott feladat egyértelmi és
motivald volt-e, a Iépések logikusak és érthet6ek voltak-e, rendelkezésre alltak-e a
szlikséges erdforrasok, illetve a tobbi résztvevével vald egyittmikodés hatékony volt-e

A pilot szakasz utdn elemeznie kell az 6sszegylijtott visszajelzéseket, hogy azonositsa a WebQuest
azon részeit, amelyek egyszer(sitést vagy bévitést igényelnek. Igazitsa a WebQuest 6sszetettségét:
ha a tanuldk tul konny(inek taldltak, mélyitse az elmélyilést; ha tul nehéznek talaltak, fontolja meg

iranymutato tippek vagy egyéb tamogatas hozzaadasat.

5. Iépés: Gondolkodjon el és frissitse az informaciokat.

A WebQuest megvaldsitdsa nem lehet az utolsé Iépés; a folyamatos fejlesztés kulcsfontossagu
ahhoz, hogy tevékenységed hatékony és relevans maradjon az id6 muldsaval, kiiléndsen a
fenntarthatésag dinamikus terlletén. Minden megvaldsitasi ciklus utdn vezessen egyszerd
fejlesztési naplét. Jegyezze fel megfigyeléseidet, a tanuldk idézeteit és a fejlesztési 6tleteket. Ez az

él6 dokumentum felbecsilhetetlen értékd lesz a jov6beli iterdcidkhoz.

Amit érdemes atgondolni:

1. A tanulék elkotelezettsége: A WebQuest mely részei keltették fel a lelkesedést? Hol
csokkent a figyelem?

2. A tanulasi eredmények elérése: A résztvevGk bemutattak-e a kivant ismereteket és
készségeket?

3. Az er6forrasok relevanciaja: Az Osszes anyag még mindig aktudlis és hozzaférhets?
Kilonboz6, inkluziv perspektivakat képviselnek?

4. A facilitdlas tapasztalatai: Mi mUkodott jol a folyamat irdnyitdsaban és a tanuldk

tdmogatasaban? Voltak-e koordindcids vagy kommunikaciés akadalyok?
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3.2. Mit kell tenni?

1. Hatarozza meg a tanulasi célokat
Igazitsa a WebQuestet olyan konkrét, mérhetd tanulasi eredményekhez, amelyek tiikrozik
a magasabb rend(i gondolkodasi képességeket (pl. elemzés, szintézis, értékelés), amint azt
Bloom taxondmiaja (Anderson és Krathwohl, 2001) vazolja. Gy6z6djon meg arrdl, hogy a
célok relevansak a kurzushoz, és intellektualisan kihivast jelentenek a hallgatdk szamara.
Példa: Ahelyett, hogy a hallgatdkat arra kérné, hogy ,soroljak fel a tényeket”, kérje meg
6ket, hogy ,értékeljék egy torténelmi esemény hatdsat elsGdleges forrdsok

I”

felhasznaldsava

2. A WebQuest hatékony felépitése
Kovesse a WebQuest standard felépitését: bevezetés, feladat, folyamat, forrasok, értékelés
és kovetkeztetés (Dodge, 1995). A bevezetésben adjon meggyG6z6 leirast, hogy felkeltse a
hallgatok érdekl6dését, egyértelm( feladatot, amely felvazolja a végterméket, és lépésrél
Iépésre leirt folyamatot, amely irdnyitja a kutatasukat.
Otlet: Hasznaljon tdmasztdszerkezetet a folyamat részben, hogy témogassa a didkokat,

mikdzben autonémiat biztosit szamukra (2003. marcius).

3. Valasszon mindségli, sokszinii forrasokat
Valogasson hiteles, megbizhaté online forrasokat (pl. tudomanyos folydiratok, jo hird
weboldalak, elsédleges forrasok), amelyek tobbféle perspektivat mutatnak be a didkoknak.
Gondoskodjon arrdl, hogy a forrasok hozzaférhet6k és inkluzivak legyenek, figyelembe véve
a didkok sokszinU igényeit (Yoder, 1999).
Otlet: Valtozatossa tegye a feladatokat szévegek, multimédids és interaktiv eszkdzok

kombinaldsaval, hogy kiilonb6z6 tanulasi stilusoknak is megfeleljen.

4. Hiteles, érdekes feladatok kidolgozasa
Olyan feladatokat hozzon létre, amelyek tiikrozik a valds problémakat vagy a szakmahoz
kapcsoldédd szakmai helyzeteket. Példaul egy Gzleti tanfolyamon a hallgatok piackutatas
alapjan kidolgozhatnak egy marketing tervet (Dodge, 2001). Oszténdzze az egyilittmiikodési
szerepeket (pl. kutato, elemzd, el6add) a csapatmunka el&segitése érdekében.

Otlet: Epitsen be nyitott kérdéseket a vita és a kritikus gondolkodas dsztonzése érdekében.

5. Epitsen be egyértelmii értékelési kritériumokat
Adjon meg egy részletes értékelési rendszert, amely 6sszhangban all a tanulasi célokkal és

a feladat kovetelményeivel. Hatdrozza meg a tartalomra, az egylttm(kodésre, a
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kreativitasra és a prezentacidra vonatkozé kritériumokat (March, 2003). Ossza meg elGre
az értékelési rendszert, hogy irdnyt mutasson a hallgatéknak.
Példa: Adjon pontokat a bizonyitékokon alapuld érvekért, a prezentacid egyértelmdiségéért

és a forrasok hatékony felhasznalasaért.

Osztonozze a reflexiot és a szintézist

Adjon hozza egy Kovetkeztetés részt, amely arra 6sztonzi a didkokat, hogy reflektdljanak a
tanuldsi folyamatukra, és 6sszekapcsoljak a megallapitdsokat tagabb fogalmakkal. Ez
el6segiti a magas szintl gondolkodast és elmélyiti a megértést (Yoder, 1999).

Otlet: Kérje meg a didkokat, hogy irjanak reflektiv esszét, vagy vegyenek részt egy 6sszegz6

beszélgetésben.

Tesztelje és modositsa a WebQuestet

Tesztelje a WebQuestet egy kis csoporttal, hogy azonositsa a technikai problémakat, a nem
egyértelm( utasitdsokat vagy az er6forrashidnyokat. Gydjtse 0ssze a didkok és kollégak
visszajelzéseit, hogy finomitsa a tervezést (Dodge, 2001).

Otlet: Gy6z8djdon meg arrdl, hogy a WebQuest minden eszkézén és platformon

felhasznalébarat.

3.3. Mit ne tegyiink?

1.

Keriiljiik a homalyos vagy tul altalanos feladatokat

Ne adjunk olyan feladatokat, amelyek nem elég konkrétak vagy tul nagyratéré a
rendelkezésre allo id6hoz képest. A homalyos feladatok tulterhelhetik a didkokat és
fellletes tanuldshoz vezethetnek (March, 2003).

Példa: Ahelyett, hogy ,kutassuk a klimavaltozast”, hatdrozzuk meg, hogy ,elemezziik a

klimavaltozas mérséklési stratégidainak gazdasagi hatdsait két példajan”.

Ne tamaszkodjon alacsony mindségli vagy elavult forrasokra

Kerilje a megbizhatatlan weboldalakra, megszakadt linkekre vagy elavult anyagokra valo
hivatkozast. Ez aldassa a hitelességet és frusztralja a didkokat (Yoder, 1999).

Otlet: Rendszeresen ellendrizze a linkeket és frissitse a forrasokat, hogy azok relevénsak

maradjanak.

Ne terhelje tul a didkokat informacidval
Valogasson Ossze kezelhetd mennyiségl forrast, hogy elkeriilje a kognitiv tulterhelést. Tul

sok link megaddsa elvonhatja a didkok figyelmét a feladatrél (Dodge, 2001).
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Otlet: Korlatozza az eréforrasokat 5-10 kivalé min&ségl forrasra a fokuszalt kutatds

érdekében.

Ne hanyagolja el az akadalymentességet

Ne feltételezze, hogy minden didk konnyen hozzafér az er6forrdsokhoz vagy navigdl a
WebQuestben. Gondoskodjon a segité technoldgidkkal valé kompatibilitasrél, és
biztositson alternativ formatumokat a multimédias tartalmakhoz (March 2003).

Példa: Adjon feliratozast a videdkhoz és alternativ szoveget a képekhez.

Ne hagyja ki az értékelést vagy a visszajelzést

Kerilje el az értékelés kihagyasat vagy csak Osszegz6 visszajelzés adasat. Vilagos
kritériumok vagy formald visszajelzés nélkiil a didkok nehezen tudnak megfelelni az
elvarasoknak (Dodge, 1995).

Otlet: A folyamat fazisaban biztositson lehet&séget a tarsak vagy az oktatd visszajelzésére.

Ne hagyja figyelmen kiviil a didkok elk6telezettségét

Kerilje el olyan WebQuest létrehozdsat, amely hagyomdanyos munkalapnak tlnik vagy
motivalé kontextusbdl hianyzik. A nem vonzé feladatok csokkenthetik a didkok motivaciojat
és részvételét (Yoder, 1999).

Példa: Ahelyett, hogy a diakokat cikkek Osszefoglaldsara kérné, kérje meg Gket, hogy

szerepjatékban vitassak meg a megoldast, mintha politikai dontéshozék lennének.

Ne feltételezze a technikai jartassag

Ne feltételezze, hogy minden didk ismeri a WebQuestben hasznalt eszkbzoket vagy
platformokat. Nyujtson Utmutatdst vagy tamogatdst az er6forrasok kozétt vald
navigdlashoz és a feladatok elvégzéséhez (Dodge, 2001).

Otlet: Helyezzen el egy ,,Els6 |épések” részt technikai Utmutatassal.
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4. Hogyan értékelje a tanulasi hatast/élményt?

A WebQuest hatdsdnak és tanulasi eredményeinek értékelése elengedhetetlen a tevékenység
hatékonysaganak megértéséhez és a folyamatos fejlesztés biztositdsdhoz. Ehhez olyan holisztikus
megkozelitésre van sziikség, amely tulmutat a tartalom elsajatitasan, és olyan kompetencidkat
értékel, mint a kritikus gondolkodas, az egylttm(ikodés, a kreativitds, a kutatdsi készségek és a
digitdlis irdstudas. Itt egy strukturalt megkozelitést kindlunk a tanuldsi folyamat és annak
eredményeinek értékeléséhez.

A WebQuest-megkozelités alapelve, hogy a tanuldsnak vonzénak, atalakito jelleglinek kell lennie,
és nem csupan tudast, hanem mély megértést is el6 kell mozditania. Ezért a hatds és a tanuldsi
élmény értékelésének tul kell épnie az egyszer( eredmények mérésén, és értékelnie kell a tanulasi
folyamat minGségét, a megszerzett kompetencidkat és a tanuld fejl6dését a fenntarthatdsagi
kihivasokkal kapcsolatban.

A hatékony értékelés mind a tanuldk teljesitményére (végsé eredmények), mind pedig az

elkotelezettséglikre (folyamatok, egyuttm(ikodés, kritikus gondolkodas, reflexié) dsszpontosit.

4.1. Ertékelési szempontok

A WebQuestek hatasanak értékelése tobb okbdl is specidlis készségeket igényel az oktatdktol:
e To6bbdimenzids: kognitiv (tudas), affektiv (attitlidok) és viselkedési (készségek) eredmények
értékelése.
e Folyamat-orientdlt: nem csak a végtermék, hanem a tanulasi folyamat figyelembevétele is.
e A tanuldsi célokkal 6sszhangban: olyan tervezett kompetencidk tikrozése, mint a kritikus
gondolkodas, az egyittm(ikodés, a problémamegoldds és a fenntarthatésagi koncepcidk

alkalmazasa.

1. Tobbdimenzids értékelés

A WebQuestek nem csak a tartalomrdl szélnak — hanem értékel is:

e Kritikus gondolkoddst — mddszerek: kritikus események reflektdldsa, problémafa, kivalté okok
elemzése, strukturalt vitak.

e FEgyiittmiikddést — modszerek: tarsértékelés, csoportos Onértékelési (irlapok, megfigyelési
értékelések a csapatmunka fazisai soran

e Kreativitdst — modszerek: tervezési gondolkodasi projektek, vizudlis torténetmesélés,

multimédias prezentaciok.
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o Kutatdsi készségeket — mobdszerek: kommentalt bibliografiak, forrasértékelési jelentések,
kutatasi portféliok.

e Digitdlis irdstuddst — mddszerek: reflexids naplok, tanuldsi napldk, metakognitiv interjuk.
Tehat a tandrnak képesnek kell lennie tébb kompetencia egyidejl értékelésére.

2. Szubjektivitas és értelmezés

Sok értékelési kategoria (példaul kreativitds, eredetiség vagy reflexid) kvalitativ és értelmezésre
szorul. Ez megkoveteli az oktatdktdl, hogy arnyalt itéleteket hozzanak, elkeriljék a személyes
elfogultsagot, és kovetkezetes és méltanyos értékelést adjanak. Mérjék fel a tanuldk képességét az
informacidk kritikus elemzésére, tobb perspektiva értékelésére, mintak és ok-okozati

Osszefliggések azonositdsara, valamint innovativ, kontextusérzékeny megoldasok javaslatara.

3. Osszehangolt tanulasi célok

A WebQuest megfelel6 értékeléséhez az oktatdknak meg kell értenilk és vildgosan meg kell
hatdroznia a tanuldsi eredményeket, biztositaniuk kell, hogy a WebQuest feladatok 6sszhangban
legyenek a szabvdnyokkal, és olyan értékelési rendszereket kell kidolgozniuk vagy adaptalniuk,

amelyek megfelelnek ezeknek az eredményeknek.

4. Magasabb szintii gondolkodas

A WebQuestek célja olyan készségek fejlesztése, mint az elemzés, a szintetizalas és az értékelés.
5. Visszajelzés és megkiilonboztetés

A j6 WebQuest-értékelés magaban foglalja a konstruktiv, személyre szabott visszajelzések adasat
és az értékelés kiilonb6z6 tanulékhoz vald igazitdsat. Ez azt jelenti, hogy a tanaroknak erés formativ
értékelési és differencialasi készségekkel kell rendelkezniiik. A WebQuestek értékelésekor az
értékelési utmutatd kivaldé modszer a kovetkezetesség, az egyértelmliség és a méltanyossag

biztositasara.
4.2. A tanultak értékelésének szempontjai

Ez a tipusu értékelés arra 6sszpontosit, amit a didkok ténylegesen bemutatnak végtermékiikben,

reflexidikban vagy prezentacioikban.

Az atlathato és szisztematikus értékelés biztositasa érdekében a szempontokat mind a folyamat,

mind a termék értékeléséhez hasznalni kell. A szempontok:
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e Osszhangban kell lenniiik a megfogalmazott tanulasi eredményekkel.
e Be kell épiteniiik a fenntarthatésagi kompetencidkat (rendszerszemlélet, el6rejelzé
gondolkodas, stratégiai kompetencia, interperszondlis készségek, normativ kompetencia).

e Egyensulyt kell teremtenilk a szubjektiv és objektiv kritériumok kdzott.

Az értékelési szempontokat a tanuldknak a tanulds elején meg kell osztani, hogy irdnyitsak az

Onellen6rzést és elGsegitsék a magasszintl tudas megszerzését.

Tovabbi jé gyakorlatok a hatékonysag értékeléséhez

s 7

e Hdromszégii értékelés: Ossze kell vonni az dnértékelést, az osztalytarsértékelést és a tanari
értékelést, hogy teljesebb képet kapjunk a tanuldsrél. A tanulds holisztikusabb képe
érdekében tobb forrasbdl kell haromszogl értékelést végezni.

o Onértékelés: a didkok reflektalnak tanulasi folyamataikra és eredményeik

o Pdrbeszédes értékelés: a tanuldk értékelik egymds hozzdjarulasat és

csapatmunkajat.

o Oktatdi értékelés: a tanarok szakmai, kritériumokon alapuld értékeléseket adnak.

Py

o Koézénség/kiilsé érdekelt felek visszajelzése (opciondlis): adott esetben kiils6
értékel6k (kozosségi képviselGk, szakemberek) adnak betekintést a valds vilagban

vald relevanciaba és a kommunikacié hatékonysagaba.
A haromszogelés tobb perspektivat bevonva noveli az értékelés érvényességét.

o A részvétel és az egyiittmiikodés elemzése: figyelje meg a csoportdinamikat, a vezetést, a
szerepek elosztasat és a problémamegoldasi folyamatokat. A WebQuest tevékenységekben
— kulonosen azokban, amelyek komplex fenntarthatésagi kihivasokkal foglalkoznak — a
csoportos egylttmikodés folyamata ugyanolyan fontos, mint a végtermék. Ezért a tanuldk
interakcidjanak és egylttmikodésének értékelése elengedhetetlen a teljes tanulasi élmény

megértéséhez. A megfigyelés és értékelés legfontosabb szempontjai a kovetkez6k:

o Csoportdinamika: Figyelje meg, hogyan tdargyaljdk meg a tanuldk az otleteket,
hogyan kezelik a konfliktusokat, és hogyan épitenek egymas hozzajaruldsaira. Az
egészséges dinamikat a kolcsOnds tisztelet, az aktiv hallgatds, a kozos

dontéshozatal és az alkalmazkoddképesség jellemzi.
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Vezetéi képességek és kezdeményezbkészség: Hatarozza meg, hogy a vezetGi
képességek természetesen alakulnak-e ki, rotdlédnak-e a csoport tagjai kozott,
vagy kozpontositottak maradnak-e. A WebQuest kontextusaban a jo vezetdi
képességek magukban foglaljdk a részvétel 6sztonzését, a feladatok méltanyos
elosztdsat, az befogaddkészség elGsegitését és a kdzos célra vald 6sszpontositas

fenntartasat.

Szerepkorok elosztdsa: Elemezze, hogyan osztjdk el és hajtjdk végre a
szerepkoroket és a felel6sségi koroket csoportmunka soran. A hatékony csoportok
gondoskodnak arrdl, hogy a feladatok az erGsségek, érdekl6dési korok vagy tanulasi

célok szerint legyenek elosztva.

Problémamegolddsi folyamatok: Ertékelje, hogyan kezelik a csoportok a
kihivasokat, hogyan alkalmazkodnak a varatlan akadalyokhoz, és hogyan taldlnak
innovativ _megolddsokat. Keresse a rugalmassdg, a kritikus gondolkodas, a

kreativitas és a komplexitds kezelésében a rendszergondolkodas jeleit.

Ertékelési eszkozok: Csoportos oOnértékelési (irlapok, tarsértékelési ellendrzélistdk, oktatdi

megfigyelési jegyzetek, egylittm(kddés mindségi értékelési szempontok. A strukturalt visszajelzés

az egyluttm{kodésrdl segithet a didkoknak abban, hogy reflektdljanak a valds vilag fenntarthatdsagi

kérdéseinek kezeléséhez elengedhetetlen interperszonalis készségekre.

27



SustainEd
Gyakorlati utmutato az interaktiv tevékenységek WebQuestekkel térténd elGsegitéséhez -

5. Gyakorlati 6tletek WebQuest-facilitatorok/oktatok szamara

A didkok elkoételezettségének, onallésaganak és a fenntarthatdsagra irdnyulé tanulasnak a

tamogatasa

A WebQuest (WQ) sikere nem kizardlag a digitalis kialakitasan vagy a tartalom szerkezetén mulik —
azt jelentGsen befolyasolja a segité emberi tényezéje is. A jol felkésziilt tréner vagy oktatd a vonzo,
inkluziv és hatékony tanulasi élmény alapja, kilonésen olyan dsszetett és tobbdimenzids témak

esetében, mint a fenntarthatdsdg, az ESG, a z6ld vallalkozéi szellem és a korforgdsos gazdasag.

A SustainEd projekt keretében, ahol a WebQuesteket a valds vilag fenntarthatdsagi kihivasainak
kezelésére hasznaljak, a tréner szerepe tulmutat az oktatdson. Magdban foglalja a kutatds
irdnyitdsat, a biztonsagos és 0sztonz6 tanuladsi légkor megteremtését, az egylittmUkddés
Osztonzését és a reflexid elGsegitését. A tréner kozvetitévé vdlik a didkok és a tudas, a digitalis

eszkozok és a kritikus gondolkodads, az absztrakt fogalmak és a gyakorlati cselekvés kozott.

A Fondazione Fenice tapasztalataira tdmaszkodva, amely 6tvozi a gyakorlati kérnyezetvédelmi
oktatdst, a digitalis innovaciot és a zold készségek fejlesztését, ez a fejezet gyakorlati, bevalt és
atadhaté stratégiakat kinal a fels6oktatasban, a szakképzésben és az egész életen at tartd tanulas

teriiletén dolgoz6 oktatdk és trénerek szamara.
A WebQuest folyamat harom fontos pillanatdra oszthatd:

o A WebQuest el6tt — Tervezés, anyagok el6készitése, elvarasok meghatdrozdsa és a
megfeleld tanuldsi feltételek megteremtése;

e A WebQuest alatt — Csoportmunka elGsegitése, digitalis navigdcié tamogatasa,
egyuttmUikodés és motivacio kezelése;

e A WebQuest utdn — Reflektalas 6sztonzése, a tanultak személyes és szakmai kontextusba

helyezése, visszajelzések gydijtése a fejlesztés érdekében.

Akar egyetemi oktatd, szakképzési tréner vagy nem formadlis oktatdsi tréner, ezek a betekintések
célja, hogy tdmogassak abban a kiildetésében, hogy a tanuldkat jovGorientalt kompetenciakkal

vértezze fel, 6tvozve a digitdlis, egylittm(ikodési és fenntarthatdsagi ismereteket.

Ha a WebQuestet nem csupan mdodszerként, hanem atalakité oktatdsi élményként kozelitik meg, a
trénerek valdban segithetnek a didkoknak abban, hogy aktiv szerepl6kké véljanak a z6ld atallasban

és hozzajdruljanak a Fenntarthatd Fejlesztési Célok (SDG-k) eléréséhez.
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5.1. A WebQuest elott
A JELENTOS TANULASI ELMENY ALAPJAINAK MEGTEREMTESE

Minden sikeres tanuldsi élmény szilard és tudatos elGkészitésre épil. Ez kiilondsen igaz a
WebQuestekre, amelyek nemcsak digitalis és tréneri készségeket igényelnek, hanem a tanuléra
0sszpontosito, vildgos pedagdgiai vizidt is. Az oktatd szerepe joval azel6tt kezd6dik, hogy a didkok
belépnének a platformra: az el6készitési szakasz soran tessziik le az alapokat a hiteles, részvételen
alapuld és cselekvésorientdlt tanulashoz.

A Fondazione Fenice szemszOogébdl ez a szakasz kulcsfontossagl a motivacid aktivalasaban, a
bizalom kiépitésében és a célok egyértelmsitésében. Az aldbbiakban felsoroljuk azokat a f6

terileteket, amelyeket érdemes figyelembe venni a WebQuest elinditdsa el6tt.
TEREMTSEN EGY EGYERTELMU ES MOTIVALO KORNYEZETET

A platform vagy a feladat bemutatdsa el6tt elengedhetetlen a tevékenység kontextusba helyezése.
A tanuléknak meg kell értenitik a ,miért” kérdést: Miért fontos ez a téma? Hogyan kapcsolédik a
jovéjikhoz, a tarsadalomhoz vagy a bolygdhoz? Egy erGs bevezet6 — lehet6leg valds példakkal,
aktudlis eseményekkel vagy személyes tapasztalatokkal 6sszekapcsolva — felkeltheti a kivancsisagot
és az érdekl&dést.

Ebben a szakaszban a tréner feladata, hogy nyitott és baratsagos hangnemet teremtsen,
hangsulyozva, hogy ez nem egy teszt, hanem egy lehet8ség a felfedezésre, a kdzos tudasalkotasra
és a valtozds elGidézésére. Fontos egyértelm(ien kijelenteni, hogy a hibazas és a kérdések feltevése
szerves része a tanulasi folyamatnak, és hogy mindenki hozzdjaruldsa értékes. Ez el6segiti egy
pszicholdgiailag biztonsagos tanulasi kdrnyezet kialakitasat, ahol a tanuldk batran részt vehetnek a

tevékenységben.
KESZITSE ELO A TANULASHOZ SZUKSEGES ESZKOZOKET ES FELTETELEKET

Még a legjobban megtervezett WebQuest is kudarcot vallhat, ha a technikai infrastruktira nem

megfelel6, vagy a kornyezet nem kedvez a tanulasnak. A tevékenység megkezdése el6tt:

e Gy6z6djon meg arrél, hogy minden digitélis eszkoz és platform elérheté és megfelelGen
mikodik (eszk6zok, internetkapcsolat, hozzaférési jogosultsagok).
¢ Haadidkok nem ismerik az olyan eszkézoket, mint a koz6s dokumentumok, a Padlet, a Miro

vagy a Canva, tartson révid bemutatot vagy oktatast a hasznalatukrél.
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o Tesztelje az Osszes linket és multimédias tartalmat, hogy elkeriilje a hibat és biztositsa a

z6kkenémentes élményt.

Vegyes képességl csoportokban hasznos lehet alternativ formatumokat vagy segédanyagokat
kindlni, példaul egyszer(sitett Utmutatdkat, video-/audio-utasitisokat vagy a legfontosabb

kifejezések szétarat.
A CELOK ES ELVARASOK MEGHATAROZASA

A részvételi tanulds egyik leggyakoribb kihivasa a tisztazatlansag. A WebQuest megkezdése el6tt a

trénereknek:

e Vilagosan el kell magyaraznia az altaldnos felépitést: a fazisokat, a feladatokat, a
csoportszerepeket, az itemtervet és a vart eredményeket.

e El6re meg kell osztaniuk az értékelési célokat, hogy a hallgaték tudjak, hogyan fogjak
értékelni munkajukat.

e Meg kell beszélniik a csoportdinamikat és az egyiuttm(ikodéseket: meghatdrozni, hogy
egyes szerepeket hogyan jel6lik ki vagy onként vdlasztjak? Milyen elvardsok vannak a

csapatmunkdval kapcsolatban?
A folyamat elején az atlathatdsag elésegiti a tanuldk 6nalldsagat, felelGsségvallalasat és 6nbizalmat.
A CSOPORT DINAMIKAJANAK MEGHATAROZASA

Szanjon id6t a csoportkapcsolatok kiépitésére, miel6tt belevagna a WebQuestbe. Még egyetemi
vagy szakmai kornyezetben is el6fordulhat, hogy a didkok nem ismerik jél egymast, vagy nincs
tapasztalatuk a csapatmunkaban. Egyszer(i tevékenységek vagy rovid csapatépité gyakorlatok
Ha a didkok csapatokban fognak dolgozni, az oktaténak alaposan at kell gondolnia a csoport
Osszetételét, egyensulyt teremtve a kilonboz6 erésségek, hattér és munkastilusok kdzoétt, hogy

el6segitsék a sokszinliséget és a befogadast, egymds elfogadasat.
K6z6OS TANULASI MEGALLAPODAS KESZITESE (OPCIONALIS, DE AJANLOTT)

Hosszabb vagy Osszetettebb WebQuestek esetén fontolja meg egy egyszerd, informalis tanulasi

megallapodds vagy ,szerz6dés” javaslatat a csoportnak. Ez a kovetkez6ket tartalmazhatja:

o KOz0s értékek (tisztelet, figyelem, kolcsonos tdmogatas)
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e Egylttm(ikodési szabdlyok (pl. hogyan szililetnek a dontések, hogyan osztjdk el a
feladatokat)

e Csoportos kotelezettségvallalasok (pl. jelenlét, elkotelezettség, egymas segitése)

Bar nem hivatalos dokumentum, ez a szerz6dés erdsitheti a felel6sségvallaldst és a csoportkultirat,
megerdsitve az egylittmUikodésen és tiszteleten alapulé tanulasi kornyezetet.

Réviden: a WebQuest el6tt végzett munka sokkal tobb, mint szervezési el6készités — ez az a tér,
ahol elvetjiik a motivaci6 magvait, megteremtjik a tanuldsi légkort és formaljuk a csoport
energiajat, amely el6reviszi a tevékenységet.

A gondos tréner olyan, mint egy ,tudaskertész”: el6késziti a talajt, kivalasztja a megfelel6 magokat,
és megteremti a novekedés feltételeit. A WebQuest soran késébb kiviragzé eredmények gyokerei

a kezdés el6tti eseményekben rejlenek.

5.2. A WebQuest kdzben
A RESZVETEL, AZ EGYUTTMUKODES ES A GYAKORLATI TANULAS IRANYIiTASA

A WebQuest megkezdése utdn a tréner a feltételek el6készitésérdl attér a tanulasi folyamat aktiv
kisérésére. Ez a szakasz szamos lehet6séget rejt magaban, de ugyanakkor gondos megfigyelést,
rugalmassagot és idGbeni tamogatast is igényel. A WebQuest felépitése lehet, hogy jol
megtervezett, de valédi pedagdgiai hatdsa attél fligg, hogy a tanuldk hogyan élik meg.

A trénerek ebben a fazisban egyfajta edz6, utmutatd, motivator és kdzvetit6 szerepet téltenek be.
A cél az, hogy 6sztdn6zzék a tanuldk onallésagat, mikozben sziikség esetén Utmutatdst nydjtanak,
segitenek a csapatoknak a koncentracidban, tdmogatjak az inkluziv részvételt, és teret teremtenek

az hasznos tanulas kialakulasahoz.

A CSOPORT DINAMIKAJANAK KOVETESE ES TAMOGATASA

A tevékenység megkezdése utan a trénereknek figyelnitik kell arra, hogy a csoportok hogyan
szervezik magukat, hogyan osztjak meg a felel6sségeket és hogyan kommunikalnak egymadssal. Mig

sok tanuld 6ndlldan is jol boldogul, mdsok elveszettnek vagy bizonytalannak érezhetik magukat.
Néhany bevalt stratégia:

e Rendszeresen ellendrizni kell az egyes csoportokat vagy csapatokat, révid utasitasokat vagy
reflektiv kérdéseket kell feltenni (pl. ,,Mi a munkastratégiatok? Ki mit csinal? Mi a kbvetkezé

|épés?”)
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e Segitsen a szerepek vagy feladatok Ujraelosztdsdban, ha egyensulytalansdgok jelennek meg,
vagy ha bizonyos hangok dominalnak a k6z6s munka soran.

e Emlékeztesse a didkokat, hogy értékeljék a kiilonb6z6 perspektivakat, kiilondsen akkor, ha
olyan fenntarthatdsagi témakrdl beszélgetnek, amelyekre nincs egyetlen vagy ,helyes”

valasz.

A befogadds kulcsfontossdgu: a trénereknek aktivan 0Osztondzniiik kell a csendesebb tagok

részvételét, Ggyelve arra, hogy minden didk érezze, hogy a k6z6s munkahoz hozzajaruldsa fontos.
VISSZAJELZESEK NYUJTASA IDOBEN ES CELZOTTAN

Mig a WebQuest 06szténzi az oOnallésagot, a strukturdlt visszacsatoldsi ciklusok jelent6sen

hozzdjarulnak ahhoz, hogy a tanuldk a helyes Uton maradjanak. Az oktatdk:

e Formalod visszajelzéseket adhatnak a mérfoldkovek soran (pl. a kezdeti kutatas utan, a végsd
prezentacié el6tt).

e Osztonodzhetik a kdzvetlen visszajelzéseket, gyors cseréket teremtve a csapatok kozétt
stratégidk vagy betekintések megosztdsa céljabol.

e Mélyebb gondolkodast el6segité kérdéseket tehetnek fel (pl. ,Milyen feltételezéseket

teszel?”, ,Van még mas érdekelt fél, akit nem vettél figyelembe?”).

A visszajelzésnek nem csak a tartalomra kell vonatkoznia, hanem az egylttmi{kddésre, a

problémamegoldasra és a folyamatok tudatositasara is.
A KRITIKUS GONDOLKODAST ES A VALOS ELETBEN VALO ALKALMAZAS OSZTONZESE

A WebQuest akkor mikodik a legjobban, ha a tanuldk tullépnek a , helyes vélasz megtalalasan”, és
helyette kritikus értelmezéssel, szintézissel és dontéshozatallal foglalkoznak. A tréner alapvetd

szerepet jatszik a kdvetkezékben:

o Afellletes valaszok megkérdGjelezése és a bizonyitékokon alapulé érvelés sztonzése.

o Az oOtletek O6sszekapcsoldsa a valds élet kihivdsaival, szakmai kontextusokkal vagy helyi
fenntarthatdsagi kezdeményezésekkel.

e A vizsgalt témaval kapcsolatos ellentmondasok, etikai dimenzidk vagy kompromisszumok

kiemelése.
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A MOTIVACIO ES A LENDULET FENNTARTASA

A digitalis tanuldsi kornyezetek, kilondosen az 6nalld tanulds esetén, bizonyos mértékl

energiagazddlkodast igényelnek. Az elkotelezettség fenntartdsa érdekében:

¢ Hasznaljon mini ellenérzéseket (akar informalis vagy humoros formaban) energizdlja a
csapatot.

e Unnepelje a haladast: az eréfeszitések és a kreativitas elismerése sikerélményt ad.

e Kindljon apré meglepetéseket — példaul plusz kihivasokat vagy inspiralé tartalmakat —,

amelyek kapcsolédnak a WebQuest témajahoz.

A trénereknek figyelnilk kell a faradtsdgra vagy a tulterhelésre is, kiilondsen hosszu foglalkozasok

esetén, és ennek megfelelGen kell médositaniuk a tempét.

IRANYMUTATAS A DIGITALIS PLATFORMOKON VALO ELIGAZODASHOZ ES A FORRASOK
HASZNALATAHOZ

Nem minden tanuld egyforman jartas a digitdlis tartalmak kritikus navigdldsaban. A trénereknek

segitenilk kell a tanuldkat:

e Forrasok értékelése: Hitelesek? Aktualisak? Elfogultak?

* A komplexitas kezelése: Hogyan lehet prioritasokat feldllitani a legfontosabb informaciok
kozott?

e Az eszkozok hatékony hasznalata: A k6zos dokumentumoktdl a gondolattérkép

alkalmazasig.

Ha egy csapat elakad vagy tulterhelt, hasznos lehet olyan stratégiat javasolni, mint a ,,0szd meg és

uralkodj” vagy a ,,cimkézés és 6sszefoglalas”, 6sztondzve a hatékony és kdzos tudasépitést.

Végil is a tréner a WebQuest soran az elkdtelezettség motorja. O biztositja az egyensulyt a
struktira és a szabadsdg, a kihivas és a tdmogatas kozott. Ha jél végzi a munkajat, a facilitacié olyan
feltételeket teremt, amelyek kozott a tanuldk fészerepl6kké, a tudds tarsszerzGivé és a

fenntarthatésagra irdnyuld valtozas Ggynokeivé valnak.
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5.3. A WebQuest utan
A TANULAS MEGEROSITESE, A REFLEXIO OSZTONZESE ES A HATAS KITERJESZTESE

A WebQuest befejezése nem csupan az utolsé feladat elvégzését vagy a hazi feladat leadasat jelenti.
Ez egy kritikus pillanat, amikor a didkok megallnak, értelmezik a tanultakat, és atgondoljak, hogy az
altaluk felfedezett dolgok hogyan kapcsolédnak szélesebb korl elképzelésekhez, jovébeli
kihivasokhoz és sajat fejl6désiikhoz.

A trénerek szdmdra ez a fazis lehet&séget kinal az eredmények megerdsitésére, de egyben a hosszu
tdvu hatas magjanak elvetésére is. Az, hogy a didkok mit visznek magukkal a tevékenység utan —

betekintést, készségeket, onbizalmat — nagyban fligg a reflexio és a lezards mindségétdl.
SZANJON IDOT A MELY ES JELENTOSEGTELIES ELMELKEDESRE

Tul gyakran fordul el6, hogy a tanulasi élmények sietve véget érnek, és alig marad id6 az
elmélyiilésre. Pedagogiai kutatasok azonban kdvetkezetesen azt mutatjak, hogy a tanulas a reflexié
révén erdsodik meg.
A trénereknek létre kell hozniuk egy fizikai vagy digitalis teret, ahol a tanuldk visszaléphetnek a
feladathoz, és elmélyiilt parbeszédbe kezdhetnek. Ez a pillanat strukturalt és biztonsagos kell hogy
legyen, lehetévé téve a didkok szamdra, hogy olyan kérdéseket vizsgaljanak, mint:

e Mit tanultam — nemcsak a témardl, hanem arrdl is, hogy hogyan tanulok?

¢ Mely pillanatok voltak szdamomra kiemelked6ek? Mi jelentett szdamomra a legnagyobb

kihivast?

* Mit csinalnék masképp, ha megismételném ezt a tapasztalatot?

Csoportos beszamoldk, visszacsatold napldk, vizudlis torténetmesélés vagy kerekasztal-
megbeszélések egyardnt szolgalhatnak erre a célra. A lényeg, hogy a tanuldknak lehet6séget
biztositson arra, hogy hangosan gondolkodjanak és érezzék, egy olyan tréner tdmogatasat, aki

inkdbb meghallgatja 6ket, mint utasitasokat adna.

A TANULOK SEGITESE A VALOS ELETHEZ TORTENO KAPCSOLODASBAN

A WebQuest egyik leghatékonyabb eredménye, hogy tiikrozi a valds vilag komplexitasat. Ezért
elengedhetetlen, hogy a didkokat arra 0sztoénozni, hogy a tanuldsukat a virtudlis vagy az

osztalytermi tér hatarain tulra is kiterjesszék.
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Ez a kovetkez6képpen valdsithatéd meg:

e Kérje meg a tanuldkat, hogy helyezzék Uj kontextusba a megdllapitasaikat: ,Hogyan
m(ikdédhetne ez a projekt a szlil6varosaban, a munkahelyén vagy a tanulmanyi teriiletén?”

e Kérje meg Gket, hogy képzeljék el a kovetkez6 |épéseket: ,,Ha tobb ideje lenne, mi lenne a
kovetkez6 l1épése?”

e KOz0s megosztasi lehetGséget teremteni, példdul galériabejardssal, online bemutatdk vagy
prezentacios Ulést tartasa, esetleg meghivott vendégek révén (pl. egyetemi munkatdrsak,

kozosségi szerepl6k, vallalkozdk).

Amikor a didakok érzik, hogy munkdjuk eredménye lathatd és értékes, motivacidjuk és
elkotelezettségiik nd, és ezzel egyltt az a hitlik is, hogy képesek cselekedni olyan komplex

kérdésekben, mint a fenntarthatdsag, az éghajlat vagy a korforgasos gazdasag.
AZ EROFESZITESEK, A KREATIVITAS ES A SZEMELYES FEJLODES ELISMERESE

A tanulds nem csak az eredményekrdl szél, hanem az er6feszitésekrél, a fejlédésrdl és a batorsagrol
is. A WebQuest utan elengedhetetlen, hogy id6t szdnjanak arra, hogy meglinnepeljék a didkok

Iathatd és lathatatlan eredményeit.
Az oktatok/trénerek:

¢ Elismerhetik az egyes diakok vagy csapat tagok konkrét hozzajarulasat.

e Kiemelhetik bizonyos fejlédési (egyluttmikddést, digitdlis navigaciot, kritikus gondolkodast)
terileteket.

e Meghivhatjak a didkokat, hogy tdmogassak és értékeljék egymast.

e Informalis Gnnepségekkel, oklevelekkel vagy csapat torténetmeséléssel személyesithetik

meg egyes pillanatot.

A zaré Unnepségnek keriilnie kell a versenyszellemet és a tulzott formalitdst. Ehelyett az
Gszinteségre kell torekedni, hogy a tanuldk érezzék, hogy figyelnek rajuk, értékelik 6ket és bizhatnak

magukban.
GYUJITSON VISSZAJELZESEKET ES REFLEKTALJON TRENERKENT

A WebQuest vége az oktatd sajat tanuldasanak pillanata is. Minden csoport mds; minden folyamat
Uj kihivasokat és betekintést hoz. Ha id6t szanunk a visszajelzések gy(jtésére, az segit javitani a

jovébeli megvaldsitason és erdsiti a sajat reflexids gyakorlatunkat.
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A visszajelzéseket kiilonb6z6 modokon lehet gydjteni:

e ROvid kérd6ivek készitésl nyitott kérdésekkel.

e Inditds-ledllitds-folyatds” gyakorlat: Mit kellene abbahagynunk, elkezdenink vagy
folytatnunk?

¢ A didkok audio- vagy vided-visszajelzései.

e Egy egyszer(, névtelen (rlap egy kulcsfontossagu kérdéssel: ,,Mi maradt meg neked ebbél az

élménybdl?”

Ezeket a visszajelzéseket nem csak értékelésként kell értékelni, hanem parbeszédként is — a bizalom

és a tanulasi élmény alakitdsdban vald kozos felelGsség kifejezéseként.

A WebQuest gondos és szandékos befejezése megerdsiti azt az érzést, hogy a tanulds egy utazas,
nem pedig egy elvégzend{d feladat. Lehet6vé teszi a didkok szamdra, hogy nagyobb tudatossaggal,
cselekvbképességgel és felkésziiltséggel tdvozzanak az élménybdl, hogy szembenézzenek a mai
vilag komplex valdsagdval. A tréner szamara ez az a pillanat, amikor visszaléphet, elismerheti a
bekodvetkezett valtozast, és bizhat abban, hogy a hatas tovabbra is érvényesiilni fog — még hosszu

ideig a tevékenység befejezése utan is.
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P . i Az Eurdpai Unié finanszirozasaval. A kifejtett nézetek és vélemények azonban kizardlag a
Az Eurépai Unié

tarsfinanszirozasaval

szerzé(k) sajatjai, és nem feltétlenll tikrozik az Eurépai Unié vagy az Eurdpai Oktatasi és Kulturalis
Végrehaijté Ugynokség (EACEA) véleményét. Ezekért sem az Eurépai Unié, sem az EACEA nem
tehet6 felel&ssé. A projekt szama: 2023-1-HU01-KA220-HED-000165475.
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